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N° 046699565

Nombre : Francisca Elizabeth Da Forno M

Domicilio : RUTA T-350 2500 (CONDE DE CASTELLAR)

Ciudad : NIEBLA

RUT 1 17.512.541-8 Consumos entre el 01-01-2025 al 31-01-2025
Emisién 05-02-2025

Neto SERVICIO MONTO
$18,264 Internet $29,734
SUBTOTAL SERVICIOS FIJOS $29,734
.V.A. (19%) Otros Descuentos -$8,000
$3,470 Servicios Adicionales $0
[TOTAL A PAGAR $21,734 |
Exento
$0
Monto Total
$21,734
Cuota
$0
Total a Pagar
$21,734
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Timbre Electronico Sl Resoluciéon - 1 de 2005
Verifique documento en www.sii.cl

Saldo anterior registrado al 04-02-2025: 0 documento(s) por $0

ORIGINAL CLIENTE
""""""""""""""""""""""""" T N DE PAGD.
BOLETA 46699565
Francisca Elizabeth Da Forno M CLIENTE 884124753
RUTA T-350 2500 (CONDE DE CASTELLAR) EMISION 05-02-2025
DESCONOCIDO GRUPO 4124753

NIEBLA

00
IR A RN Vence el 2302205
1 046699565

Total a Pagar $21,734




tem Anexo Boleta N° 046699565

Resumen Cobros

Afecto Exento  No Ingreso Total
Total Servicios de Acceso a Internet $29,734 $0 $0 $29,734
Total Otros Servicios -$8,000 $0 $0 -$8,000
Total General $21,734 $0 $0 $21,734
FACTURACION ULTIMOS 6 MESES
29275
21956
14638
7319
0
Sep Oct Nov Dic Ene Feb
Todos los servicios incluidos en este documento consideran las siguientes fechas:
Fecha de Emision: 05-02-2025
Fecha de Vencimiento: 25-02-2025
Fecha de Corte por no pago: A partir del 05-03-2025
Ultimo pago registrado el 10-01-2025 por $21,275
Saldo anterior registrado al 04-02-2025: 0 documento(s) por $0
Para detalles del cobro, ver paginas anexas o0 en www.telsur.cl
Servicios Contratados con Telsur
Para consultas por cobros de Telsur, marque 600 800 4000 desde su fijo o 103 desde su Movil
Banda Ancha D000352221 en Ruta T-350 2500 - Niebla
DSCTO. BENEFICIO UPGRADE VELOCIDAD 1.00 -$11,301
Vigente desde: 08/07/2022
INTERNET HOGAR 600/600 MBPS 1.00 $29,734
Vigente desde: 21/08/2023
UPGRADE GIGA 900/600 MBPS 1.00 $11,301
Vigente desde: 08/07/2022
BENEFICIO DSCTO TEMPORAL 6 MESES 1.00 -§8,000
Vigente desde: 12/10/2024 - hasta: 31/03/2025
$21,734

TOTAL SERVICIOS CONTRATADOS CON TELSUR

$21,734



T —

TULLAMADO
A UN VIAJE DE EMOCIONES

Presenta esta boleta y obtén una entrada gratuita al MuT Valdivia

mut.museum | @mutvaldivia Promocién vélida solo
Vicente Pérez Rosales 708, Valdivia. para cliente titular Telsur

Inférmate de la Ley de Velocidad Minima Garantizada aqui: https://www.telsur.cl/vmg



https://www.telsur.cl/vmg
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La compania podrd cortar el suministro de los servicios de telecomunicaciones
si pasado 5 dias de la fecha de vencimiento no se produce el pago del
documento de cobro (Art. 64 Decreto 18 de 2014 del MTT).

OFICINAS DE ATENCION COMERCIAL Y ATENCION DE RECLAMOS

CIUDAD DIRECCION LUNES A VIERNES SABADO
Rancagua Ibieta 09 9:00 a 13:00 hrs Cerrado
Talca 3 Sur 1041 9:00 a 13:00 hrs Cerrado
Chillan 5 de Abril 25 9:00 a 13:00 hrs Cerrado
Concepcion Caupolican 537 9:00 a 13:00 hrs Cerrado
Los Angeles Freire 563 9:00 a 13:00 hrs Cerrado
Temuco Alemania 0884. Local 3 9:00a 13:00 hrs Cerrado
Villarrica Epulef 751 9:00 a 13:00 hrs Cerrado
Valdivia San Carlos 183 9:00 2 13:00 hrs Cerrado
Osorno Baquedano 965 9:00 a 13:00 hrs Cerrado
Puerto Varas San Francisco 1010 9:00 a 13:00 hrs Cerrado
Castro 0’Higgins 667 9:00 a 14:00 hrs - 15:30 a 18:00 hrs 10:30 a 12:00 hrs
Ancud Eleuterio Ramirez 418 9:00 2 14:00 hrs - 15:30 a 18:00 hrs 10:30 2 12:00 hrs
Quellén Santos Vargas s/n 9:00 a 14:00 hrs - 15:30 a 18:00 hrs 10:30 a2 12:00 hrs

Para obtener el detalle de tu cuenta ingresa a Www.telsur.cl

Otros medios de Atencion de Reclamos: Los reclamos relacionados con nuestra compafiia puede ingresarlos en las oficinas
detalladas en el listado y ademés en nuestra pagina web www.telsur.cl, en el fono 600 800 4000 o directamente en el 105, en
horario continuado. En estos canales usted también puede consultar por el estado de tramitacién de sus reclamos.

Usted dispone de sesenta (60) dias habiles, contados desde la fecha en que tomé conocimiento del hecho a reclamar. La empresa
reclamada tiene 5 dias habiles para pronunciarse respecto al reclamo. En caso de disconformidad con lo resuelto, usted dispone
de 30 dias hdbiles para insistir en su reclamo ante la Subsecretarfa de Telecomunicaciones (Catedral N°1424, Santiago) o ante la
Secretaria Regional Ministerial correspondiente.

Tanto el formulario de Reclamos como el texto del Reglamento de Reclamos, usted puede obtenerlos en nuestra pagina web
www.telsur.cl y en nuestras oficinas comerciales.

LUGARES DE PAGO

- Oficinas Comerciales de Telsur - Servi Facil Para conocer otros lugares de pago, visita
- Servipag - Unired - Unimarc http://www.telsur.cl/medios-de-pago
- Sencillito - Banco de Chile (Convenio 3915)

- Caja Vecina - Banco Bci (Convenio 728)

- Locales Socoepa

Pago en Linea desde tu casa: Suscripciones PAC: Pago por caja:
www.telsur.cl Pago Automético en Cuenta Corriente. En oficinas comerciales de Telsur
www.bancoestado.cl Solicitalo en tu banco. exclusivo con tarjetas bancarias.
www.servipag.com
www.sencillito.com Suscripciones PAT: Solo en oficina Valdivia:
Pago automatico con Tarjeta de Crédito. Pago con Tarjetas Bancarias y
Solicitalo en tu banco. efectivo.

Para bloquear su teléfono Gtd Mévil por robo,
hurto o extravio puede comunicarse al 800 100 170.

El no pago de este documento en la fecha de vencimiento indicada en €l habilita a la compafia a cobrar intereses por
mora, gastos de cobranza y a suspender el o los servicios contratados. Para el caso de servicios telefonicos aplicara
lo establecido en el Reglamento sobre Tramitacion y Resolucion de Reclamos de Servicios de Telecomunicaciones.




